
Číslo neshody/Claim No.

Dodavatel/Supplier:

Název Položky,ID/Part name,ID:

Termín/Date 

Uznaná reklamace/Claim accepted: Ano/Yes Ne/No

Popis opatření/Action description Odpověd./Respons. Termín/Date

Popis opatření/Action description Odpověd./Respons. Termín/Date Účinnost/Efficiency

Odpověd./Respons. Termín/Date 

Popis/Description Odpověd./Respons. Status/Status

Legenda

Dodavatel/Supplier Dodavatel/Supplier

Popis opatření/Action description

3D - Okamžitá akce, návrh řešení (stanovení do 24 hod)/Immediate action, proposed solution (within 24 hrs): 

2D - Popis problému/Failure description

Vedoucí týmu/Team leader

Důvod neuznání reklamce/ Reason for rejection:

    Počet kusů/ 

    No. of pcs :

Odpovědnost/ResponsibilityPopis/Description

4D - Analýza problému - stanovení hlavní příčiny neshody (stanovení do 14 dní)/Failure analysis - root causes (within 14 days):

5D - Navrhovaná nápravná opatření (stanovení do 14 dní)/Suggested corrective action (within 14 days):

6D - Zrealizovaná nápravná opatření/Realised corrective action

8D - Vyhodnocení a uzavření reklamace/Evaluation and closure of claim

7D - Preventivní nápravná opatření/Preventive action

Datum ukončení/Date of termination:

1D - Řešitelský tým/Investigation team

Společnost/Company Úsek/DepartmentJméno/Name Kontakt/Contact

8D REPORT
Report nápravného a preventivního opatření/Corrective-preventive action report
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