@) SKoDA

POLITIKA RAMEpolehlivosti produktu)

V souladu se strategii spole¢nosti SKODA ELECTRIC a.s. vyhladuje vrcholové vedeni nasledujici politiku
spolehlivosti produktl (RAM) ve smyslu norem ISO/TS 22163, EN 50126-1 ed. 2, EN 50126-2, EN 50128 a
EN 50129.

Spoleénost a vsichni jeji zaméstnanci pokladaji spolehlivost produktl ve spojeni s jejich funkeni a technickou
bezpe&nosti za vyznamny faktor, ovliviujici postaveni a ispésnost spole¢nosti na trhu dopravnich prostredku.

S ohledem na to:

a) je ve spole¢nosti zaveden management RAMS podle EN 50126-1 ed. 2 a je uplatiiovan ve vSech
aplikovatelnych etapach zivotniho cyklu produktu,

b) jsou pozadavky zakazniki na oblast RAM produktu peclivé posuzovany z hlediska jejich splinitelnosti
Vv provozu,

c) je v kazdém realizovaném projektu vypracovan Plan RAM a Plan bezpe¢nosti vychazejici z teto politiky a
zahrnuijici aplikovatelné etapy zivotniho cyklu produktu a pfislusné ukoly podle EN 50126-1 ed. 2,

d) je stanovena kompetence pro feseni konfliktd mezi RAM a bezpe¢nosti, véetné komunikace se zakaznikem,

e) jsou v etapach vyvoje a realizace produktu brany v Gvahu poZadavky zakazniku a kone¢nych uzivatell na
bezporuchovost, pohotovost a udrzovatelnost ve spojeni s technickou a funkéni bezpecnosti produktd, a
jsou stanoveny cile RAM ke splnéni pozadavk( zékaznika na RAM,

f) aby bylo umoznéno dosazeni cili v oblasti RAM a technické a funk&ni bezpecnosti, je provadéna analyza
udrzovatelnosti produktu; souéasti analyzy je optimalizace nakladl na preventivni Gdrzbu a tdrzbu po poruse
produktu jako ¢asti nakladu zivotniho cyklu produktu (LCC),

g) je stanoven postup pro alokaci pozadavki na spolehlivost nakupovanych produktl a na zapojeni externich
poskytovatell do oblasti RAM,

h) jsou zakaznikim poskytovany véechny potfebné informace pro provoz a udrzbu produktu,

i) je provadén systematicky sbér dat z provozu produktl a provadény jejich analyzy pro ovéfeni dosazeni cill
RAM v provozu, zji§téni kofenovych pfi¢in poruch a posouzeni jejich dusledku; Vysledky jsou vyuzivany pro
modifikace a zlep§ovani produktu.
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